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komplekse sundhedsudfordringer
med en systemorienteret tilgang
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Hvorfor anvende en systemorienteret

tilgang?

EN FAELLES FORSTAELSE

Komplekse eller "uhandterbare” sundhedsud-
fordringer som f.eks. overvaegt eller mistrivsel
skabes af mange faktorer, der tilsammen udggr
et system. Sadanne faktorer pavirker ofte
sundhedsforhold og -adfaerd pa forskellige
niveauer. Men de pavirker ogsa hinanden og
kan derfor veere vanskelige at handtere pa en
simpel made.

Ved at teenke 'systemorienteret’ kan vi skabe
en faelles forstaelse for de mange faktorer i
systemet. Samtidig kan en systemorienteret
tilgang gge lokalt engagement og kapacitet til
at skabe forandring og baeredygtige Igsninger
af problemet.

STICKE er et vaerktgj, der kan systematisere
processer i en systemarienteret tilgang.

KOMPLEKSE
SUNDHEDSUDFORDRINGER

Overvaegt er et eksempel pa en kompleks,
multifaktoriel sundhedsudfordring med gene-
tik, adfeerd, sociogkonomi, sociale relationer

KOMPLEKSE SUNDHEDSUDFORDRINGER
KENDETEGNES OFTE VED, AT
- deervanskelige at definere entydigt

de har mange arsager, der pavirker hinanden

de er dynamiske og andrer sig over tid
de har flere Igsninger

de har et komplekst socialt sammenspil

og miljg som kendte risikofaktorer og mulige
forklaringer.

Den store kompleksitet i overvaegt kan veere
en vaesentlig grund til, at forebyggelse og
behandling er uden overbevisende effekt,
fordi mange tiltag pa omradet ofte bygger pa
en sundhedsforstaelse med en simpel arsags-
virkning-sammenhang og enkeltstaende
indsatser.

LOKALT FORANKREDE LASNINGER

Den systemorienterede tilgang er en poten-
tiel, nyteenkende tilgang til sundhedsfremme
og forebyggelse af komplekse sundhedsud-
fordringer. Den anerkender kompleksiteten,
skaber en feelles forstaelse for det system, der
forarsager udfordringen og skaber initiativer
pa flere niveauer, som opstar og forankres
lokalt.

»Med en systemorienteret
tilgang prever vi i Randers
Kommune at komme vaek fra
ideen om, at komplekse sund-

hedsudfordringer kan lgses
med enkelstaende indsatser.«
Christina Breddam, Sundhedschef
Randers Kommune

de sjeldent Igses i en enkelt forvaltning og/eller afdeling,
men kraever en helhedsorienteret og koordineret tilgang.

Junk food adgang

STICKE: »Systems Thinking In

Community Knowledge Exchange«

STICKE er et brugervenligt softwareprogram, der kan understgtte lokalsamfund, organisatio-
ner eller stgrre grupper i at arbejde med komplekse sundhedsudfordringer igennem en system-
orienteret tilgang og sikre lokalt forankrede Igsninger.

STICKE er udviklet af forskere ved Deakin University i Australien i teet samarbejde med austral-
ske lokalsamfund. Varktgjet anvendes i stigende grad over hele verden (for eksempel i Norge,
Danmark, Portugal, Holland, UK, Canada, USA og Australien).

Lav arsagsdiagrammer med STICKE

Den systemorienterede tilgang kan hjzlpe
lokale aktgrer og interessenter med at identi-
ficere, hvad de opfatter som hovedarsagerne
til et lokalt problem - fx stigende overvaegt
eller mistrivsel blandt bgrn i kommunens
bgrnehaver - og forsta forskellige faktorers
betydning for dette problem i et systemisk
samspil gennem et visuelt vaerktgj: et drsags-
diagram.

Vagttabsdicet
Kropsbillede - pres

Fastfood restauranter som
socialt medested

Fastfood indtag

Arsagsdiagrammet udvikles pa baggrund af
en 'forbindelsescirkel’, hvor aktgrerne identi-
ficerer hvilke faktorer, der pavirker hinanden,
og hvordan.

Herunder ses et uddrag af en forbindelsescir-
kel og et arsagsdiagram udviklet af en gruppe
norske unge i forbindelse med et europaisk
projekt om overvagt blandt unge (www.fhi.
no/en/studies/co-create/publications).

(_Sociale medier )

Ensomhed

Mekanisk transport il
skoleffritidsaktiviteter

Husstand indkomst

Stres
Udifter til fritidsaktiviteter

Vagttabsdizet

Retoucherede billeder
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EKSEMPLER PA PROJEKTER OG INDSATSER,
SOM BENYTTER EN SYSTEMORIENTERET

TILGANG

Havndals Kooperativ: Sunde og
glade bagrneliv

Havndals Kooperativ er en systemorienteret lokalsam-
fundsindsats i Havndal i den nordgstlige del af Randers
Kommune. Indsatsen har til formal at arbejde for bedre
mental sundhed og deltagelse i fallesskaber blandt
bgrnene i lokalsamfundet.

Randers Kommune, Aarhus Universitet og Steno Dia-
betes Center Aarhus samarbejder om indsatsen, hvor
den systemorienterede tilgang og STICKE benyttes til
at skabe en fzelles forstaelse og et lokalt engagement
omkring arbejdet med at forbedre sundhed og trivsel
blandt bgrnene i lokalomradet samt lokale Igsninger.

For mere information
kontakt:

Knud Ryom
knudryom@ph.au.dk

Helene Kirkegaard
helene.kirkegaard@rm.dk

Laes mere pa
www.stenoaarhus.dk

»| Havndals Kooperativ har vi set, at STICKE er et meget
anvendeligt veerktgj til feelles forstaelse. Selvom arsags-
diagrammet kan se komplekst ud, sa giver det mening

for deltagerne, fordi de genfinder deres egne ord, og
fordi overblikket er lavet i samarbejde med dem.«
Christina Breddam, Sundhedschef Randers Kommune

Sammen om Sunde og Aktive
Bgrn pa Mgn

"Sammen om Sunde Aktive Bgrn pa Mgn” har til formal
at skabe bedre sundhed og trivsel blandt gens bgrn og
derigennem prgve at reducere forekomsten af over-
veegt blandt bgrnene.

Vordingborg Kommune, Steno Diabetes Center Sjael-
land og Center for Klinisk Forskning og Forebyggelse
har samarbejdet om indsatsen og har gennem en
systematisk faciliteret proces, indbudt lokale stemmer,
autoriteter, ildsjele og gvrige borgere pa Mgn til en
raekke workshops med fokus pa at opna felles forsta-
else for de mange faktorer, som pavirker sundheden og
trivslen hos bgrn.

Pa baggrund af workshoppene er der blevet udviklet
og afprovet lokalt forankrede Igsninger pa problemstil-
lingen.

For mere information
kontakt:

Therese Lockenwitz Petersen
tnoo@regionsjaelland.dk
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Bgrnenes Kooperativ
(indsatsen skifter navn)

Bgrnenes Kooperativ bygger videre pa erfaringerne fra
Havndals Kooperativ og »Sammen om Sunde og Aktive
Bgrn pa Mgn«.

Indsatsen har til formal at gge og fastholde sunde be-
vaegelsesvaner blandt 6 til 12-arige bgrn og er et 3-arigt
forskningsprojekt med deltagelse af fem kammuner
(Vordingborg, Halsnaes, Odsherred, Syddjurs og Ran-
ders) og fem forskningsinstitutioner (Steno Diabetes
Center Aarhus, Sj=lland, Copenhagen, Aarhus Universi-
tet og Deakin University). Der bruges samme system-
orienterede tilgang som i de to forundersggelser.

Tilgangen tager udgangspunkt i de naere og lokale res-
sourcer og bringer lokale ledere, civilsamfundsaktgrer
og borgere sammen for at identificere det komplekse,
underliggende 'system’, der h&ammer eller fremmer
sunde bevaegelsesvaner blandt bgrn i et lokalomrade.
Nar 'systemet’ er klarlagt, arbejdes der i lokalomrader-
ne med langsigtet at @ndre 'systemet’ gennem lokale
indsatser, sa det fremmer sunde bevagelsesvaner.

=

For mere information
kontakt:

Jane Nautrup @stergaard
janeos@rm.dk

Katrine Lindgaard
katsik@rm.dk

Laes mere pa
www.stenoaarhus.dk

Datadreven Sundhedsfremme pa
Erhvervsuddannelser
(Data Sund EUD)

Data Sund EUD er et innovativt samskabelsesprojekt
mellem Steno Diabetes Center Copenhagen og Sjzl-
land, ni erhvervsskolematrikler, fem kommuner og en
raekke lokale partnere, herunder civilsamfund og den
private sektor.

Formalet er at fremme sundhed og trivsel blandt
erhvervsskoleelever og derigennem gge fastholdelsen.
Det ggres ved at udvikle og implementere en evidens-
baseret og datadreven model til sundhedsfremme pa
uddannelserne.

Projektet tager afszet i et systemperspektiv og anven-
der bl.a. STICKE pa en raekke workshops til at skabe
lokalt ejerskab og forankring, involvering af relevante
parter og udvikling af lokale indsatser.

Data Sund EUD er ligeledes et flerarigt forskningspro-
jekt, der skal sikre, at udviklingen og virkningerne bliver
evalueret. Resultaterne danner grundlag for udvikling
af en baeredygtig og tilpasset »Model til sundhedsfrem-
me pa erhvervsuddannelser« i Danmark. Data Sund
EUD gennemfgres i 2020-2024.

~

/
For mere information
kontakt:
Charlotte Demant Klinker
charlotte.demant.klinker@
regionh.dk
Lene Winther Ringgaard
lene.winther.ringgaard@
regionh.dk
Laes mere pa
www.sund-eud.dk
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PROVE-IT (Promoting healthy
weight in young adults at VET-
schools)

PROVE IT er et samarbejdsprojekt mellem Steno Dia-
betes Center Copenhagen, Aarhus og Sjelland, Aarhus
Universitet, Deakin University i Australien og en raekke
lokale partnere.

Initiativet er inspireret af Data Sund EUD og har bl.a. til
formal at undersgge, hvorvidt og hvordan et tvaerfag-
ligt samarbejde om udvikling og implementering af lo-
kalt forankrede sundhedsfremmetiltag for SOSU-elever
bedst kan fremmes mellem kommuner, SOSU-skoler,
relevante lokale/nationale aktgrer og kommunale prak-
tiksteder (szrligt plejecentre og hjemmepleje).

Ved at involvere praktiksteder skabes der en stgrre
sammenhang i elevernes uddannelse samt bygges bro
til arbejdslivet i forhold til at sikre fokus pa kommende
og nuveerende medarbejderes sundhed og trivsel. Det
er habet, at indsatserne pa sigt kan bidrage til at gge
rekruttering af medarbejdere, fastholde elever og an-
satte i hhv. uddannelse og pa arbejdsplads samt styrke
dem til et fysisk og mentalt kreevende arbejdsliv.

=

For mere information
kontakt:

Anne Sidenius

anne.sidenius@regionh.dk

Line Grgnholt Olesen
ligole@rm.dk

Eksempler pa internationale initiativer,

der benytter metoden
SEA Change Portland
GenR8 Change Hamilton
CO-CREATE

Laes mere pa www.sticke.io/about/government-community
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Engagér interessenter og understgt
samarbejdet med systemtankning

STICKE er yderst anvendeligt som et facilite- Udover organisationer og grupperinger kan
ringsveerktgj til at engagere stgrre eller min- den systemorienterede metode ogsa bruges
dre grupper af interessenter og understgtte af enkeltpersoner til at udforske spgrgsmal og
tvaersektorielt og -fagligt samarbejde. omrader, der er vigtige for dem.

Det sker ved at identificere forskellige
perspektiver, samle erfaringer og sundheds-
opfattelser og opbygge en fzelles forstaelse
for de arsager, der forarsager et komplekst
problem - til gavn for alle.

Samarbejde i
Enkeltperson Samarbejde i starre grupper/
mindre grupper lokalsamfund
mindre grupper lokalsamfund
ro1ri_)_‘ A
() O Q A Al
* = Community/ ¢ : P
stakeholders
l 1 l Facilitator r;

STICKE STICKE STICKE
l

l

l

»| Aarhus Vest oplever vi udfordringer med etniske minoriteters
adgang til sundhedstilbud. Derfor samlede vi alle de gode krzefter
pa omradet og brugte STICKE som et faciliteringsvaerktgj. Det
gav os alle et godt indblik i, hvor mange faktorer der egentlig

har betydning, men vi kom ogsa skridtet videre og fandt frem til
mange gode indsatsideer, som vi nu arbejder videre med.«
Sussie @sterby, Leder Folkesundhed Aarhus Vest

Aarhus Kommune

»STICKE er en brugervenlig softwareplatform, der
kan hjzlpe os og vores lokalsamfund til at forsta
komplekse problemer og sikre lokalt forankrede

Igsninger.«
Stine Bigum Pedersen, Konsulent, Vordingborg Kommune

Vil du vide mere?

Vil du vide mere om den systemorienterede tilgang eller STICKE eller er du
interesseret i at komme med i et forsknings- eller udviklingsprojekt, hvor vi
anvender metoden?

Sa tgv ikke med at kontakte os. Vi har flere medarbejdere og samarbejdspart-
nere, som er uddannede i den systemorienterede tilgang og STICKE. De er ud-
dannede af Professor Steven Allender fra Deakin University, som har udviklet
softwareprogrammet STICKE.

Steno Diabetes Center Aarhus
Jane Nautrup @stergaard, janeos@rm.dk

Steno Diabetes Center Copenhagen
Charlotte Demant Klinker, charlotte.demant.klinker@regionh.dk

Aarhus Universitet, Institut for Folkesundhed
Helle Therkildsen Maindal, htm@ph.au.dk

LAS MERE
sticke.deakin.edu.au
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